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                                                                       CERTIFICAT DE GARANTIE 
GARDURI, PORTI SI ACCESORII DE GRADINA DIN PVC

PENTRU O PERIOADA DE 25 DE ANI DE LA DATA EMITERII 

Definitia  termenilor: Termenul  ‘’exclusiv‘’  inseamna  ca  garantia  originala  se  acorda  in  mod  particular  si
exclusiv in proprietatea primului  cumparator al produselor din PVC (garduri,  balustrade, si/sau accesorii  de
gradina)  de  la  firma  SPECTRUM  CONSTRUCT  S.R.L.  –  doar  daca  cumparatorul  ramane  ,  pe  perioada
neintrerupta ,  proprietar sau primul ocupant al  resedintei  unde se face instalarea initiala.  In cazul vanzarii,
inchirierii sau transformarii investitiei, acoperirea garantiei exclusive  este anulata automat.

Acoperire   Toate produsele PVC (garduri , balustrade si accesorii de gradina) sunt fabricate avand la baza
materii prime de calitate si sunt produse cu un grad inalt de finisare, destinate sa functioneze perioade lungi fara
intretinere costisitoare.

Fabricantul garanteaza ca produsele din PVC (garduri , balustrade si accesorii de gradina) nu se  vor exfolia,
putrezi, umfla, rugini, coji, crapa sau coroda, nu vor fi atacate de insecte si nu vor fi afectate de expunerea la
intemperii, inclusiv la atmosfera umeda salina.

S.C.  SPECTRUM  CONSTRUCT  S.R.L.  garanteaza  ca  metodele  de  fabricatie  a  produselor  sale  sunt
agrementate si aprobate rezultand produse fara defecte in material sau fabricatie pe o durata specificata in
contract, garantie data  primului proprietar unde se face instalarea originala si cu conditia unei folosiri normale si
adecvate.

Orice sectiune sau parte din gard , balustrada si accesorii de gradina care au defecte sau nu functioneaza la
parametrii  normali,  va fi  inlocuita de  producator  sau  se  va  returna  pretul  materialului  defect  (la  optiunea
producatorului).

Materialul  din  PVC  se  poate  zgaria  deci  aceasta  garantie  nu  acopera  zgarieturile;  zgarieturile  nu  sunt
considerate un defect al PVC-ului.

Reactie uniforma la conditiile climaterice   Termenul de ‘’ reactie uniforma la conditii climaterice ‘’ se refera la
aspectul estetic al culorii  de suprafata a gardului,  balustradei sau accesoriilor de gradina si nu se refera la
aspectul  linear  al  gardului  instalat  (verticalitate,  orizontalitate).  Expunerea  la  factori  externi  poate  cauza  o
schimbare graduala si uniforma de culoare. Aceasta variaza in functie de locatia geografica si expunere. S.C.
SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L.  garanteaza ca produsele sale vor reactiona intr-o maniera uniforma. Un
defect va fi definit ca orice schimbare ce produce un aspect inegal pe suprafata produsului. Toate defectele vor
fi remediate prin inlocuirea materialelor sau prin returnarea valorii produsului defect( optiunea producatorului).

Diferentele de culoare care rezulta din instalarea unor produse in perioade diferite ori a unor componente care
nu apartin liniei  S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L. nu intra sub acoperirea prezentei garantii.

Imprejmuirile pentru animale    Gardurile de ferma sunt fabricate pentru a conferi o durabilitate superioara si o
perioada lunga de functionare cu o intretinere minima .

Folosirea produselor S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L. la tarcurile de animale este o practica des intalnita
dar care nu poate sa previna in totalitate ranirea animalelor. Reclamatiile cu privire la produs vor face obiectul
investigatiilor dupa cum urmeaza : 

- Produsele deformate vor  fi  analizate  si  evaluate pentru  a testa  rezistenta la impact  in concordanta cu
protocolul de teste prevazut de SOCIETATEA AMERICANA PENTRU TESTAREA MATERIALELOR (ASTM);
specificatiile tehnice pentru policlorura de vinil rigid (PVC) si profilele exterioare folosite pentru garduri ( F14,
F964> subsectiunea 6.3) 

- Materialele care vor fi conforme cu standardele de performanta stipulate in documentele de referinta nu vor
fi eligibile pentru inlocuire , sub termenii garantiei.

- Materialele testate si gasite defectuoase se vor remedia prin inlocuirea acestora sau prin returnarea pretului
de vanzare al materialului in cauza (optiunea producatorului)
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Aspecte neacoperite de garantie   In afara reactiei uniforme la conditiile climaterice descrise mai sus, aceasta
garantie acopera numai defectele de fabricatie a produselor din PVC (garduri, balustrade, si/sau accesorii de
gradina) si instalarea, daca aceasta a fost facuta de S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L. .

Nu sunt acoperite de garantie produsele care sunt deteriorate datorita: unei instalari improprii, datorita terenului
sau  structurii  pe  care  sunt  instalate  produsele,  surparii  sau  daramarii  fundatiilor  sau  peretilor,  stalpilor,
stricaciunilor  accidentale  sau  neglijentei,  a  actelor  de  vandalism,  a  focului,  vantului  puternic,  inundatiilor,
traznetelor,  sau  alte  fenomene  naturale,  manevrarii  defectuoase,  lipsa  unei  ingrijiri  rezonabile,  o  reactie
uniforma la conditiile climaterice, expunere la substante chimice reactive, vapori sau ploaie acida, decolorarii
datorate poluarii, produselor  care au fost instalate in perioade diferite sau care provin de la alti furnizori si sunt
incompatibile cu acestea. Aceasta garantie acopera doar produsele nevopsite si garantia inceteaza imediat in
cazul in care sunt aplicate finisaje comerciale de orice fel pe produsele din PVC. 

Nu se acorda nici un fel de garantie pentru costul instalarii, pentru inlaturarea materialelor sau plantelor aplicate
sau acumulate dupa instalarea produselor.

De asemenea nu se acorda nici un fel de compensatie pentru produsele PVC care au fost incorporate in alte
structuri nefabricate de S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L. sau care au fost modificate  fata de produsul
fabricat initial.

Conditii  premergatoare garantiei   Aceasta garantie este valabila doar daca este semnata de cumparatorul
original si returnata la S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L. in termen de 30 de zile dupa incheierea instalarii
produselor din PVC ( garduri, balustrade si accesorii pentru gradina). Garantia este valabila 10 (zece) ani.

Reclamatii si remedieri:

IMPORTANT : TOATE RECLAMATIILE TREBUIE SA FIE TRIMISE LA S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L.

IN TERMEN DE 30 DE ZILE DE LA DATA DESCOPERIRII DEFECTULUI.

S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L. trebuie sa aiba acces la inspectarea produsului reclamat inainte de
inceperea  reparatiilor  .  In  cazul  in  care  produsul  contine  defectiuni  acoperite  de  aceasta  garantie  S.C.
SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L. va inlocui materialele defecte sau va returna pretul materialelor defecte ( la
optiunea  producatorului).  Perioada  de  garantie  nu  va  fi  prelungita  prin  aceste  inlocuiri.  Materialele  vor  fi
furnizate  in  S.C.  SPECTRUM  CONSTRUCT  S.R.L.  sau  de  agentii  sai  in  termen  de  90  de  zile  dupa  ce
notificarea defectului a ajuns la S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L.

  S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L. isi rezerva dreptul de a intrerupe fabricarea sau a face schimbari in
orice  produs  de-al  sau.  Daca  produsele  acoperite  de  garantie  nu  sunt  disponibile,  S.C.  SPECTRUM
CONSTRUCT S.R.L. are dreptul de a inlocui un produs cu altul de aceeasi valoare  sau calitate.

IN AFARA CELOR STIPULATE MAI SUS S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L. NU SE ANGAJEAZA SA
GARANTEZE SAU SA REPREZINTE IN NICI UN FEL EXPRESS SAU IMPLICIT, CU SAU FARA LIMITARE,
GARANTIA PRIVITOARE LA COMERCIALIZAREA SAU ADAPTAREA LA OBIECTIV PARTICULAR SI IN NICI
UN CAZ NU VA FI TINUT RASPUNZATOR PENTRU INCIDENTE SPECIALE SAU PAGUBE COLATERALE IN
LEGATURA  CU  PRODUSELE  ACOPERITE  DE  ACEASTA  GARANTIE,  RESPONSABILITATEA  FIIND
LIMITATA LA INLOCUIREA PRODUSULUI SAU RETURNAREA PRETULUI IN CONDITIILE DE MAI SUS.

      

S.C. SPECTRUM CONSTRUCT S.R.L DATA BENEFICIAR COMANDA NR.

xx/xx/xxxx XXXXXXXXXXXXXX xxxxxxx
xx.xx.xxxx
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